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01. 사업 정의

‘영양플러스사업’은 생리적 요인과 환경 여건 등으로 인해 상대적으로 영양상태가 취약해 질 수 

있는 임산부와 영유아의 영양 개선을 위하여 생애주기 특성에 맞는 영양교육을 실시하고, 결핍 

위험이 있는 영양소를 공급할 수 있는 특정 식품들을 일정 기간 동안 지원하는 제도이다. 

02. 사업 목적

건강 관련 위험요인(Health Risk)이 있는 국민에 대해 그 위험인자를 감소시키거나 제거하여 

건강을 증진시키고자 하는 공중보건을 향상하는 차원의 사업으로써, 국민 건강을 태아 단계부터 

관리하여 전 생애에 걸쳐 건강할 권리를 보장하는 ‘평생 건강 관리형’ 서비스를 제공하고자 

한다.  

03. 사업 목표

임산부 및 영유아의 빈혈, 저체중, 영양섭취 불량 등의 영양 문제를 해소하고, 자가 식생활 

관리 능력 배양을 통한 국민의 장기적 건강을 확보하고자 함이다.

04. 추진 경과

2004년 영양취약계층 대상의 국가 영양지원제도 도입을 위한 정책 연구 결과의 모델안을 

근거로 2005년부터 2007년까지 3년간 ‘임산부 및 영유아 보충영양관리 사업’이라는 이름으로 

시작했다. 시범사업의 성공적 수행결과에 힘입어 2008년에 전국 사업으로 도입되면서 

‘영양플러스사업’의 이름으로 전국에 확대되어 현재 17개 시·도 252개 보건소에서 사업을 

수행하고 있다. 

영양플러스 사업소개

'09 전국 16개 시·도 245개
보건소로 사업 확대 실시

'19~ 전국 17개 시·도 252개 
보건소에서 사업 실시
(경북 울릉군, 인천 옹진군 제외)

'04
취약계층을 위한
국가영양지원제도 도입연구

• 사업안 마련

'10
전국 16개 시·도 250개
보건소에서 사업 실시

'05 1차 시범사업 실시(3개 보건소)
‘임산부 및 영유아 보충영양관리산업’

• 적용 가능성 검토 및 사업안의 수정/보완

'11 전국 16개 시·도 251개
보건소에서 사업 실시

'06 2차 시범사업 실시
(11개 시·도 15개 보건소)

• 지역에 따른 사업 적용 방안 검토

'12 전국 16개 시·도 252개
보건소에서 사업 실시

• 2012. 7. 세종특별자치시 출범

'07 3차 시범사업 실시
(13개 시·도 20개 보건소)

• 효과적인 사업 운영 방안 검토

'13 영양사업 통합 추진

• ‘지역사회 동합건강증진사업’  의

   ‘영양 분야’로 통합 추진

'08 전국 단위 사업 실시
(16개 시·도 153개 보건소)

• ‘영양플러스 사업’으로 명칭 변경

• 상반기 : 16개시·도 108개 보건소

• 하반기 : 16개시·도 153개 보건소

'18 ‘온라인 영양교육 과정’
시스템 구축 및 도입

1
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05. 사업추진 체계도

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

3개 보건소1,404

15개 보건소 6,908

20개 보건소 11,162

근거 기반 
조성을 위한 

시범사업 운영

전국 확대 
방안 마련

국정과제 사업, 
통합건강증진사업

통합건강
증진사업

153개 보건소   46,047

245개보건소   74,406

250개보건소   86,605

251개보건소   87,449

252개보건소   90,869

252개보건소   88,926

252개보건소   88,504

252개보건소   90,244

253개보건소   87,312

252개보건소   83,988

252개보건소   82,045

252개보건소   78,755

252개보건소   73,333

영양플러스 사업 대상자 수 추이 (단위 : 명) 

보건복지부
• 사업 계획 수립, 지침 시행 등 
   사업총괄 조정
• 국고보조금 확보 및 평가
• 시도 및 시군구 성과관리 및 평가
• 시도 및 시군구 사업에 대한 기술지원·감독

한국건강증진개발원

• 사업 성과관리 및 평가
• 사업 지침 개정 및 우수사례 보급
• 사업 모니터링 자문 및 기술지원

시·도 통합건강증진 사업지원단

• 시도 정책방향 설정 지원
• 시군구 교육 및 훈련
• 시군구 기술 지원 및 모니터링

한국보건복지인력개발원

• 지자체 인력 교육 총괄 관리
• 시도 및 지원단 교육지원, 교육 성과관리
• 통합건강증진사업 교육협의체 운영

사회보장정보원

• 지역보건의료정보시스템(PHIS)을 통한
   사업 실적 관리 지원

시·군·구
• 사업계획서 작성
• 사업개발 및 우선순위 설정
• 각 사업별 예산 배분, 집행관리
• 건강증진사업 수행
• 사업분야 자체 평가 실시

시·도

• 시군구 예산 배정
• 시도 통함건강증진사업지원단 운영 및 평가
• 시군구 사업에 대한 기술지원·감독
• 시군구 사업 및 교육 총괄

1. 영양플러스 사업 개요

1
. 영

양
플

러
스

 사
업

 개
요

2
. ’2

0
년

 영
양

플
러

스
 사

업
 성

과
 

3
.   ’2

0
년

 영
양

플
러

스
 사

업
    전

국
 시

도
별

 현
황

 및
 결

과

영양플러스사업 추진성과 자료집(2020)  98

4
.     코

로
나

1
9

 대
응

 영
양

플
러

스
사

업
 

운
영

 사
례



01. 사업참여 흐름도

영양플러스 사업내용2

각 거주지 관할 보건소 신청 접수

서비스 참여를 위한 자격 판정

영양관리 지원

영양상태 개선 및 식생활 관리능력 향상

졸업 및 사후관리

영양위험요인이 있는
임산부, 만 6세 미만의 영유아

영양위험요인 소득수준

영양 교육
상담

정기적
영양평가

보충식품
지원

02. 대상자 선정기준

영양플러스사업 대상자는 사업 운영 보건소의 관할 지역 내에 거주하면서 대상 자격, 소득수준 및 

영양위험요인 기준을 모두 충족하는 경우로 하며, 참여를 원하는 대상자의 신청 접수 후 자격 여부를 

판정한다.

03. 대상자 자격 구분

영양플러스사업 대상자는 다음과 같은 일정한 대상자 자격 구분으로 사업에 참여할 수 있으며, 최대 

사업 참여 기간은 1년을 넘지 않도록 하고 있다.

• 영유아(만 6세(생후 72개월) 미만)
• 임산부
• 출산·수유부

   * 사업 참여 중에 유산 혹은 사산한 여성도 출산부의 범주에 포함

• 사업 운영 보건소 관할 지역 내 거주자

   * 국제결혼자의 경우, 부부 중 최소 1인 이상은 한국 국적이어야 함

   * 본 사업은 가정 단위에 지원이 주 내용이므로 사회복지시설 입소자는 제외함

• 가구 규모별 기준 중위소득의 80% 이하

   * 지역의 여건에 따라, 소득판정 기준치 하향 조정 가능

• 빈혈, 저체중, 성장부진, 영양섭취상태 중 한 가지 이상의 영양위험요인 보유

   *   임신부의 경우, 소득수준이 해당될 경우 영양위험요인 판정절차 없이 대상자로 선정 가능

생후 
만 12개월까지

생후 만 1세~
만 6세 미만
(72개월 미만)

출산 후
6주까지

출산 후
6개월까지

출산 후
12개월까지

(완전모유수유부 및 
혼합수유부 포함)

영아 유아 임신부 출산부 모유수유부

대상 구분

거주 기준

소득 수준

영양위험
요인
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04. 주요 사업 내용

 영양교육 및 상담 서비스

‘영양교육 및 상담’은 영양플러스사업에서 가장 중요한 요소로 대상자가 개개인의 영양문제를 해소하고, 

장기적으로는 대상자가 스스로 식생활을 관리할 수 있는 능력을 향상시키도록 돕는 것을 목표로 한다.

  교육실시 원칙

• 교육방법 : 집단교육, 개인상담, 가정방문 교육, 기타 온라인 교육 등

• 교육내용 : 보건소별 지역 및 대상자 특성을 고려한 교육 커리큘럼 제공

• 교육횟수 : 최소한 1개월에 1회이상

  대상자별 교육 커리큘럼(권장)

01 영양플러스사업 참여 방법

02 보충식품을 이용한 음식

03 식사 계획 방법(식사구성안)

04 식품위생

01 임신부 식생활 지침

02 임신 시 변화

03 임신 시 체중변화·영양관리

04 임신 중 위험요인

05 모유수유

06 산후조리

01 어린이 식생활 지침

02 유아 영양관리

03 우리 아이 간식으로 무엇이 좋을까?

04 우리 아이 좋은 식습관 만들기

05 치아 관리

01 빈혈(모든 대상)

02 저체중 (영아, 유아)

03 비만(영아, 유아)

04 편식(영아, 유아)

05 변비(영아, 유아)

01 수유부 및 영아 식생활 지침

02 모유수유

03 이유보충식 도입 원칙

     “우리 아이 무엇을 얼마나 먹일까?”

05 이유식 만들기

01 식품 이름과 유래 알기

02 식사구성안 알기

03 식품위생(손씻기 등)

04 기타(간식, 편식, 식사예절 등)

주요 영양문제별 교육

임신부 식생활·영양 관리

기본교육(모든대상)

출산부 및 영아 식생활·영양관리

유아 식생활·영양 관리 4~5세 유아용 교육자료

온라인 영양교육과정

●   대상자가 보건소 내소가 어려운 경우(출산, 맞벌이 가정, 감염병 등) 온라인으로 영양교육 서비스를 

받을 수 있는 시스템을 구축하고 운영 중에 있다. 

●   온라인 영양교육과정 서비스는 'EBS육아학교‘ 웹사이트(http://www.ebspin.co.kr) 및 모바일 

앱을 통해 이용이 가능하며, 임산부와 영유아 보호자를 위한 총 18개 과정이 개설되어 있다.

●   또한, EBS육아학교가 보유한 약 1,000편의 부모교육 클립영상(아이건강, 아이심리, 교육학습, 

육아TIP)을 제공하고 있으며, 영양플러스사업 대기자 및 수혜대상 범위 외(소득기준 초과, 영양위험

요인 미보유) 임산부와 영유아 양육자도 본 온라인 교육 과정 참여가 가능하다.

▶ 온라인 교육과정 기본 구성

▶ 온라인 교육과정 이용자 시스템 화면

▶ 온라인 영양교육과정 개설 과목

학  습 교육이수평  가 현황관리

웹 및 모바일 앱을 통한 
LMS 기반 온라인 강의 수강

학습진도 및 평가 
점수에 따른 교육 이수

매 차시별 종료 후 
학습결과 평가

월별 교육
이수현황 파악

* LMS(Learning management system) : 온라인 학습자의 성적과 진도, 출석 등 관리 시스템

* 영유아 대상 부모교육 콘텐츠 다량 보유한 EBS 육아학교 연계 개발 실시

* 임산부‧영유아의 주요 영양문제 및 건강‧식생활 관련 교육주제를 선정하여 매년 신규 과정 개설

*   다문화가족 대상자들을 위해 기존 교육과정을 중국어, 베트남어 등의 언어(번역 및 음성 더빙)로도 

함께 제공

주요 영양문제별 교육

1. 영양플러스 사업 개요
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연번 주제 및 내용 연번 주제 및 내용

1

▶ 모유수유 성공비결

- 모유수유의 장점

- 모유수유의 성공 조건

- 모유수유의 기준선

- 모유의 수유 기간

10

▶ 유아 비만아의 문제 식습관

- 유아 비만아의 문제 식습관

- 소아비만 사례 및 상담 방법

2

▶ 성공적인 모유수유를 위한 유방 관리

- 모유수유를 위한 준비 과정

- 유방관리 이론 및 실천 방법

11

▶ 섭식행동 문제아동 행동 전략

- 섭식문제의 원인 이해하기

- 섭식행동(편식 등) 문제아동 행동전략

3

▶ 출산·수유부의 건강식생활

- 출산 후 영양관리의 중요성

- 출산·수유부의 식생활 지침

- 수유부의 건강 밥상 포인트

12

▶ 임산부와 영유아 평생건강을 위한 영양플러스

- 영양플러스란?

- 영양플러스 참여 방법

- 영양플러스 서비스 내용

- 영양플러스 가족이 꼭 지켜야할 약속

4

▶ 이유식 성공비결

- 이유식 손쉽게 시작하기

- 이유식 실천 요령

- 이유식, 이런 것이 궁금해요

13

▶ 식품위생과 보충식품 관리

- 식중독이란?

- 식중독 예방원칙

- 자주 발생하는 식중독

- 보충식품 관리 및 보관방법

5

▶ 유아식 성공비결

- 유아식 손쉽게 시작하기

- 유아기 주요 영양문제

   유아식, 이런 것이 궁금해요

14

▶ 빈혈 예방과 조절

- 빈혈의 원인

- 빈혈 증상과 검사

- 빈혈 예방과 조절

- 철 보충제의 올바른 사용법

6

▶ 영유아 변비 예방법

- 배변의 기전

- 변비의 원인

- 변비의 예방

15

▶ 단계별 이유식(이론편)

- 단계별 이유식 시기 및 이유식 가이드라인

- 단계별 이유식 제공 형태 및 제공 분량

7

▶ 임산기 영양관리 중요성

- 임신기 영양 및 식사관리 중요성

- 임신 단계별 올바른 영양관리(필수영양소)

- 임신 중 피하여야 할 식품

- 임신기 체중관리를 위한 식사

16
▶ 단계별 이유식(실습편)

- 초기/중기/후기/완료기 이유식 레시피

8

▶ 임신기 체중관리의 중요성

- 임신기 체중관리 중요성 

- 바람직한 체중 증가량

- 임신기 고혈압, 당뇨, 임신중독 등 위험

- 출산 후 체중조절 필요

17

▶ 보충식품을 활용한 유아간식 

- 유아기 간식의 필요성

- 유아기 식습관의 문제점 및 해결방안

- 유아 보충식품 활용 레시피

9

▶ 영유아의 비만예방과 관리법

- 과체중, 비만 체크 

- 비만 원인 및 문제

- 영유아 비만관리 유의점

18

▶ 식품알레르기 바로 알기

- 식품알레르기 원인과 진단

- 식품알레르기 증상과 경과

- 식품 항원의 특징

- 식품알레르기 관리방안

 보충식품 공급

영양플러스 사업의 보충식품은 일상식에서 부족할 수 있는 영양소를 보충하기 위하여 제공하는 식품을 

의미한다. 보충식품만 먹으면 모든 영양문제가 해결되는 것은 아니며 다른 식품과 함께 다양한 방법으로 

조리·섭취할 수 있도록 교육도 함께 실시하고 있다.

           

  보충식품 내용 및 전달방법

 ●   생애주기 및 특성에 따라 총 6가지 식품패키지로 구분하고 한 달 분량을 1~2회 가정배달 방식으로 

전달하는 것을 원칙으로 한다.

    - 영아 : 식품패키지 1, 2 - 유아 : 식품패키지 3

    - 임신수유부 : 식품패키지 4 - 출산부 : 식품패키지 5

    - 완전모유수유부 : 식품패키지 6

 ●   식품패키지에 따라 쌀, 감자, 달걀, 우유, 검정콩, 김, 미역, 당근, 닭가슴살 통조림, 귤·오렌지주스 

등의 식품을 기본으로 공급한다.

쌀

에너지
티아민

에너지
비타민C
티아민

단백질, 
칼슘,
리보플라빈

에너지, 단백질, 칼슘,
철, 비타민A,
리보플라빈, 나이아신,
티아민, 비타민C

감자 우유 조제분유

미역

칼슘 비타민A 비타민A 비타민C(비타민A),
티아민

김 당근 귤(오렌지주스)

달걀

단백질, 철,
리보플라빈,
티아민

단백질, 티아민,
나이아신

단백질, 칼슘, 철,
나이아신

닭가슴살 통조림 검정콩

중점관리 영양소
섭취 필요

보충식품 제공

식품선정 주요 고려사항

① 영양밀도

② 식품보관, 운반 시 안전성

③   한국인 다빈도 식품

& 기호도

에너지
철

단백질 칼슘

비타민C
비타민A

티아민리보플라빈

나이아신

임산부·영유아의
주요영양문제

영양섭취불량

빈혈

저체중

성장부진

1. 영양플러스 사업 개요
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 영양평가

대상자 초기 판정 시, 사업 중간 시점, 사업 종료 시 등의 정기적인 영양상태 평가를 통하여 대상자별 

맞춤형 영양관리 서비스를 제공한다.

  영양평가 항목

  영양평가 종류별 위험요인 판정 기준

평가종류 평가기준

빈혈검사

혈중 헤모글로빈 검사 시 빈혈로 판정된 경우
• 빈혈판정 기준은 WHO 기준 사용

- 6~59개월 영유아 : 헤모글로빈 11g/dL 미만

- 5세 유아 : 헤모글로빈 11.5g/dL 미만

- 임신부 : 헤모글로빈 11g/dL 미만

- 출산·수유부 : 헤모글로빈 12g/dL 미만

신체계측

영유아에서 저체중, 저신장, 성장부진 등으로 분류된 경우
• ‘17년 소아 및 청소년 표준 성장도표’에 근거, 다음 중 한 가지 이상에 해당되는 경우

- 연령별 신장 백분위수가 10백분위수 미만

- 연령별 체중 백분위수가 10백분위수 미만

- 신장별 체중 백분위수가 10백분위수 미만

- 연령별 BMI 백분위수가 10백분위수 미만

임신·출산·수유부에서 BMI에 의해 저체중으로 판정된 경우
• (BMI 18.5미만) � BMI=체중(kg)/(신장(m))2

영양섭취
상태조사

24시간 회상법에 의해 문제 영양소의 섭취부족으로 판정된 경우
• 2015년 한국인 영양소섭취기준(보건복지부, 한국영양학회) 활용

- 에너지 섭취량이 필요 추정량(EER)의 75% 미만이거나

-   단백질, 칼슘, 철, 비타민 A, 리보플라빈, 나이아신, 티아민, 비타민 C 중 한 가지라도 섭취량이 

평균필요량(EAR) 미만인 경우

기타 영양
위험요인

조사

기타 영양위험요인 조항에 해당하는 경우
• 저체중아, 조산, 사산, 유산, 기형아 출산 경력이 있는 임산부

• 다태아(쌍생아 이상)를 임신 혹은 출산한 임산부

• 미숙아(재태기간 37주 미만) 또는 저체중(출생 시 체중 2.5kg 미만)으로 출생한 영아

• 이유식 도입시기 부적절, 수유량 부족 등 식생활 위험요인이 있는 영아

• 영양사의 상담에 의하여 부적절한 식품섭취를 하고 있어 지원이 필요하다고 판단되는 경우

신체계측
신장 및 체중

생화학적 검사
빈혈판정

영양지식·
태도 조사

영양섭취상태 조사
24시간 회상법

기타 영양위험
요인 조사

영양플러스 사업평가3
01. 사업관리 시스템

●   전국 보건소로 사업이 확대됨에 따라 효과적인 대상자 데이터 관리 및 사업 운영을 위해 지역 

보건의료정보시스템(PHIS) 내 사업 관리 시스템을 개발하여 활용하고 있다.

●   대상자 영양평가를 위한 시스템은 웹 기반의 ‘영양솔루션’ 프로그램을 통해 진행되며 PHIS 연동 

처리가 가능하다.

지역보건의료 정보시스템 영양솔루션

(사회보장정보원)

사업 관련 전반적인 데이터 입력

(한국보건산업진흥원)

영양섭취상태 조사 결과 입력

02. 사업결과 분석

●   영양플러스사업 참여 대상자의 사업 참여 전·후 영양평가 데이터를 비교·분석하여, 영양상태 

개선정도, 만족도 등 사업 효과성을 평가한다.

●   지자체에서 지역보건의료정보시스템(PHIS)를 통해 입력한 대상자 데이터 중, 해당 연도에 사업 

참여기간이 3개월 이상이고 2회 이상 영양평가를 실시한 대상자의 사전·사후 데이터를 취합한다.

●   전국 및 시도별, 대상구분별(임신부, 출산수유부, 영아, 유아) 통계자료가 연도별로 생성된다.

▶ 대상 | 영양플러스사업 수행 252개 보건소의 실적

▶ 자료출처 | 지역보건의료정보시스템(PHIS)영양플러스사업 DW*
*  Data Warehouse : 대량의 데이터를 기반으로 사용자가 쉽게 접근할 수 있고 다양한 분석을 

펼칠 수 있는 분석용 데이터베이스

▶ 분석내용 |  영양플러스사업 참여 보건소 및 수혜 대상자 현황

영양교육 시행 실적

주요 영양 개선 성과지표(영양개선, 신체계측 등) 결과

영양지식 및 태도 점수

사업 만족도 점수
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'20년 영양플러스 
사업 성과

02



●   
영양플러스 사업 성과1
01. 주요 성과 요약

●   사업 참여에 따른 대상자의 ‘빈혈유병률 감소’, ‘영양섭취적정도 개선’, ‘신체계측에 의한 영양위험 

보유자 감소’, ‘영양지식 및 태도 개선’ 등의 주요 성과를 통하여 영양플러스사업의 일관된 영양 

개선 효과를 입증하였다.

02. 빈혈 유병률

●   대상자의 빈혈 개선율은 매년 긍정적인 결과를 나타냈으며, ’20년 사업 참여 전 빈혈 유병률 

46.4%에서 사업 참여 후 12.5%으로 낮아져 73.1%의 개선율을 나타냈다.

  빈혈 유병률 개선 효과

●   ’20년 대상군별 빈혈 유병률을 살펴보면, 영유아의 경우 74.5%의 개선율을 나타냈고, 출산수유부는 

71.5%의 빈혈 유병률 개선 효과를 나타냈다.

  2020년 대상구분별 빈혈 유병률 변화 현황   
 단위 : 명(%)

구분
빈혈검사
대상자수

빈혈 유병률 빈혈 유병률
변화율1)

사업 참여 전 사업 참여 후

총계
18,691

(100.00)
8,673

(46.40)
2,332

(12.48)
73.1% 개선

영유아
9,940

(100.00)
4,657

(46.85)
1,186

(11.93)
74.5% 개선

출산‧수유부
8,751

(100.00)
4,016

(45.89)
1,146

(13.10)
71.5% 개선

* 임신부는 빈혈검사 제외 대상

대상자의 빈혈 개선 정도는 사업 참여 전·후 혈중 헤모글로빈 농도 측정을 통해 분석 하였으며, 빈혈 

판정은 WHO 기준을 사용함  

※ 영아는 생후 6개월 이후에만 혈액검사를 실시 

※ 임신부의 빈혈 개선 정도는 철 보충제의 효과와 구분할 수 없어 결과 분석에서 제외 

※   지역보건의료정보시스템(PHIS) 내 재등록대상자의 데이터 오류 개선에 따른 최근 빈혈 유병률 변화 값 변경됨

빈혈 유병률 개선 효과

참여 전 참여 후 감소율

46.4
%

사업 만족도(총 만족도 결과)

2020년

선정과정 9.26점
보충식품 9.17점
영양교육 9.36점
사업 전반적 질 9.39점
전반적 만족도 9.42점
사업 신뢰도 9.58점

93.61
점

12.5
%

영양지식 점수 변화

참여 전 참여 후 증가

7.84
점

8.35
점

평균 영양섭취 적정도 개선 효과

참여 전 참여 후 향상률

0.72
점

0.84
점

영유아의 신체계측에 의한 
영양위험 보유자 비율 개선 효과

참여 전 참여 후 감소율

37.4
%

19.7
%

영양태도 점수 변화

참여 전 참여 후 증가

8.27
점

8.65
점

참여 전 참여 후 감소율

2013년 2014년 2015년 2016년 2017년 2018년 2019년 2020년
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(%)
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%
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% 0.51

점
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%

0.38
점
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03. 신체계측에 의한 영양위험 비율

●   영유아의 신체계측에 의한 영양위험 보유자 비율 역시 매년 긍정적인 개선 결과를 나타냈다. 

‘20년 신체계측에 의한 영유아의 영양위험 보유자 비율은 사업 참여 전 37.4%였으나 

사업 참여 후 19.7%로 낮아져, 47.4%의 개선율을 나타냈다. 

  영유아의 신체계측에 의한 총 영양위험 보유자 비율  

●   ‘20년도 대상군별(영유아) 신체계측에 의한 영양위험 보유자 비율 변화를 살펴보면, 영아는 사전 

38.2%에서 사후 13.4%로 64.8% 감소, 유아는 사전 36.5%에서 사후 26.9%로 26.2% 

감소하였다.

   -   영유아 저신장, 저체중 등 신체계측에 의한 위험요인이 본 사업의 영양관리 서비스로 인해 개선된 성과로 

확인되었다.

 

  대상군별(영유아) 신체계측에 의한 영양위험 보유자 비율 

구분
영유아 신체계측 

대상자수

사업 참여 전 사업 참여 후 신체계측에 의한 
영양위험 보유자 

비율 변화인원 % 인원 %

총계 24,498 9,159 37.39 4,815 19.65 47.4% 감소

영아 13,204 5,039 38.16 1,775 13.44 64.8% 감소

유아 11,294 4,120 36.48 3,040 26.92 26.2% 감소

영유아의 키, 몸무게 측정을 통해 ‘소아 및 청소년 표준 성장도표(질병관리본부)’에 근거하여 아래 

기준에 해당하는 경우 저체중, 저신장, 성장부진 등을 판정함 

※ 연령별 신장 백분위수가 10백분위수 미만 

※ 연령별 체중 백분위수가 10백분위수 미만 

※ 신장별 체중 백분위수가 10백분위수 미만 

※ 연령별 BMI 백분위수가 10백분위수 미만 

2013년 2014년 2015년 2016년 2017년 2018년 2019년 2020년
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평균 영양섭취 적정도(MAR)는 임산부 및 영유아에게 결핍 우려가 있는 영양소에 대한 RI(권장 

섭취량) 대비 섭취 비율로부터 산출되며, 사업 참여 전·후 24시간 회상법을 이용한 식품섭취조사를 

통해 판정됨  

※   MAR(Mean Adequacy Ratio) : 단백질, 칼슘, 철, 비타민 A, 티아민, 리보플라빈, 나이아신, 비타민 C 

섭취량을 대상별 권장섭취량(RI)과 비교한 영양섭취상태의 적정도 판정 

※ 영아는 모유수유 등에 의한 영양섭취량을 정확히 조사하기 어려우므로 평가에서 제외 

05. 영양지식 및 태도 점수

●   ’20년 사업 참여 전보다 사업 참여 후 대상자의 영양지식 평균 점수가 0.51점 상승하였고, 식생활 태도 

평균 점수는 0.38점 상승한 것으로 나타났다. 영양교육 및 상담이 대상자의 영양지식과 식생활 태도 

등의 식생활 인식 개선에 효과를 나타냈다.

  영양지식 점수 변화  

  영양태도 점수 변화  

•   생애주기별 식생활실천지침과 관련된 영양지식·태도 설문지(영아보호자, 유아보호자, 임신·출산부)를 

이용하여 사업 참여 전·후 대상자 및 영유아 보호자의 영양지식 및 식태도를 측정함 

•   설문조사지는 각 대상에 맞는 10문항의 합계에 의해 산출하며, 각 대상별 설문결과를 10점 만점으로 

환산하여 점수를 산출함

04. 평균 영양섭취 적정도

●   대상자의 영양섭취 개선을 평가하는 평균 영양섭취 적정도 개선율은 매년 긍정적인 결과를 나타냈으며, 

’20년에는 사업 참여 후 0.84점으로 사업 참여 전 점수 0.72점에 비해 평균 0.12점이 상승하여, 

16.7%의 개선율을 나타냈다.

  평균 영양섭취적정도 개선 효과  
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참여 전 참여 후 향상율

15.3%
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06. 사업 만족도 점수

●   연도별 사업 만족도 점수는 매년 꾸준히 상승하여 ’20년도 영양플러스사업 참여 대상자의 총 사업 

만족도는 평균 93.61점으로 나타났다.

  총 만족도 결과

●   항목별 만족도 점수를 살펴보면, ‘사업 신뢰도’ 부분의 만족도가 9.58점으로 가장 높은 점수를 

나타냈다.

  

  대상자 선정과정     보충식품 공급 

  

  영양교육     사업 전반적 질 

  사업 전반적 만족도    사업 신뢰도 

•   대상자 사업 종료 시 대상자 선정(20점 만점), 보충식품(20점 만점), 영양교육(20점 만점), 사업 

질(10점 만점), 전반적 만족도(30점 만점), 사업 신뢰도(20점 만점) 등 총 6개의 항목별 만족도 조사를 

1회 실시함 

•   항목 간 비교 편의를 위해 각각의 6개 조사 항목을 10점 만점으로 다시 환산하고, 총 만족도 점수를 

100점 만점으로 환산하여 재산출함 

2013년 2014년 2015년 2016년 2017년 2018년 2019년 2020년

94

93

92

91

0

(점)

91.15 91.17
91.27 91.51 91.64

92.45

92.77

93.61

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

10.0

9.0

0

10.0

9.0

0

10.0

9.0

0

10.0

9.0

0

10.0

9.0

0

10.0

9.0

0

(점)

(점)

(점)

(점)

(점)

(점)

8.98

9.19

9.16

8.81

9.10

9.45

9.01

9.19

9.16

8.84

9.14

9.41

9.01

9.18

9.18

8.87

9.15

9.42

9.05

9.21

9.20

8.89

9.18

9.42

9.06

9.23

9.21

8.90

9.20

9.44

9.13

9.30

9.30

9.01

9.28

9.49

9.15

9.32

9.33

9.06

9.31

9.51

9.26

9.36

9.42

9.17

9.39

9.58

2. ’20년 영양플러스 사업 

1
. 영

양
플

러
스

 사
업

 개
요

2
. ’2

0
년

 영
양

플
러

스
 사

업
 성

과
 

3
.   ’2

0
년

 영
양

플
러

스
 사

업
    전

국
 시

도
별

 현
황

 및
 결

과

영양플러스사업 추진성과 자료집(2020)  2726

4
.     코

로
나

1
9

 대
응

 영
양

플
러

스
 사

업
 

운
영

 사
례



PART

1. 수혜 대상자 현황 30  

2. 영양교육 실시 현황 33

3. 주요 영양개선 성과 지표 36

4. 사업 만족도 40

’20년 영양플러스 사업 
전국 시도별 현황 및 결과

03



 

●   
수혜 대상자 현황1
01. 시도별 수혜 대상자 현황

●   ’20년 영양플러스 사업은 총 73,333명, 45,067가구가 전국 보건소에서 서비스 수혜를 받았다.

02. 대상 구분별 수혜 대상자 현황

●   영아가 35.8%로 수혜대상자 중 가장 비율이 높게 나타났고, 유아가 30.7%, 임신·출산 수유부가 

33.5%로 나타났다.

전 국
(단위: 명(%))

(단위: 가구(%))

 총 수혜 대상자 수

73,333명(100.0%)

총 수혜 가구 수

45,067가구(100.0%)

강원

  4,548(6.2)

 2,920(6.5) 

울산

  1,110(1.5)

    710(1.6) 

대구

  2,838(3.9)

 1,765(3.9) 

부산

  3,623(4.9)

 2,315(5.1) 

제주도

  1,178(1.6)

    874(1.9) 

전북

  4,263(5.8)

 2,707(6.0) 
경남

  5,088(6.9)

 3,151(7.0) 

전남

  4,042(5.5)

 2,687(6.0) 
광주

  1,518(2.1)

    975(2.2) 

대전

  1,211(1.7)

    746(1.7) 

세종

   194(0.3)

  127(0.3) 

인천

   3,325(4.5 )

  1,867(4.1) 

서울

  13,637(18.6)

   7,705(17.1) 

충북

  3,613(4.9)

 2,249(5.0) 경북

  6,990(9.5)

 4,354(9.7) 

충남

  3,725(5.1)

 2,337(5.2) 

수혜 대상자 수
상위 3개 지역(%)

1 서울   18.6

2 경기 17.0

3 경북   9.5

경기

  12,430(17.0)

   7,578(16.8) 

전국

서울

부산

대구

인천

광주

대전

울산

세종

경기

강원

충북

충남

전북

전남

경북

경남

제주

              35.8%

              36.0%

            34.3%

                37.2%

                37.7%

    27.7%

                          44.2%

            33.9%

                       41.8%

               36.6%

            35.0%

            34.0%

                 38.1%

              35.4%

          32.5%

                 37.5%

                36.5%

25.6%

                          30.7%

                                 36.0%

                       30.7%

                    26.2%

                                 34.5%

                                    47.1%

                       21.3%

               25.1%

                     21.6%

                      27.5%

                       30.1%

                         32.2%

                       27.0%

                           32.8%

                              37.2%

                       27.7%

                 24.5%

 23.9%

                   10.4%

                           7.4%

                       14.6%

                   14.4%

                            7.7%

                               7.0%

                  9.7%

               15.3%

                    14.9%

                 11.3%

                 10.7%

                   11.3%

                  9.6%

                     10.0%

                        9.5%

                 10.2%

              12.7%

 14.9%

23.1%

20.6%

20.3%

22.2%

20.1%

18.2%

24.9%

25.7%

21.6%

24.6%

24.3%

22.6%

25.3%

21.7%

20.9%

24.6%

26.4%

35.7%

73,333명

13,637명

3,623명

2,838명

3,325명

1,518명

1,211명

1,110명

194명

12,430명

4,548명

3,613명

3,725명

4,263명

4,042명

6,990명

5,088명

1,178명

 전체  영아  유아  임신부 출산 수유부 
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03. 다문화 가구 현황

● 다문화가구 수는 5,182가구로 총 등록가구 수의 11.5%로 나타났다.

   -   다문화 가구 수가 많은 지역으로는 서울, 경북, 전남 순으로 나타났으며, 총 등록 가구 수 대비 다문화 가구의 

비율이 높은 지역은 광주(22.7%), 전남(20.8%), 전북(18.7%) 순으로 나타났다.

전 국 (단위: 가구 (%))

전체 등록가구 수

45,067가구(100%)

총 다문화가구 수

5,182가구(11.5%)

■ 가구 수 순위
■ 비율 순 순위

강원  

  2,920(100.0)
     337(11.5)

울산  

  710(100.0)
    66(9.3)

대구  

  1,765(100.0)
     101(5.7) 

부산  

  2,315(100.0)
       79(3.4)

제주도  

  874(100.0)
  108(12.4)

전북  

  2,707(100.0)
     506(18.7) 

경남  

  3,151(100.0)
     517(16.4)

전남  

  2,687(100.0)
     560(20.8) 

광주  

  975(100.0)
  221(22.7)

대전  

  746(100.0)
  101(13.5)

세종  

  127(100.0)
      7(5.5)

인천  

  1,867(100.0)
     123(6.6) 

서울  

  7,705(100.0)
     723(9.4) 경기  

  7,578(100.0)
     539(7.1)

충북  

  2,249(100.0)
     298(13.3 ) 경북  

  4,354(100.0)
     581(13.3)

충남  

   2,337(100.0)
      315(13.5)

영양교육 실시 현황2
01. 대면교육 실시 현황

●   전국 보건소에서 매월 평균 16,865명 대상자에게 대면교육이 이뤄졌는데, 이는 월 평균 관리 

인원(33,918명)의 49.7%가 대면교육 수혜를 받은 것으로 추정할 수 있다. 이는 전년도 월평균 

관리 인원의 94.5%가 대면교육을 받은 것에 비해 44.8%p가 감소하였다.

-   특히, 단체교육의 경우는 63.8%가 감소(‘19년 22,246명 →’20년 8,055명)한 것으로 나타나 코로나19의 

영향으로 대면교육 횟수가 줄어든 것으로 보인다.

가구 수 상위 3개 지역

1 서울  723가구

2 경북  581가구

3 전남  560가구

비율 순 상위 3개 지역

1 광주 22.7%

2 전남 20.8%

3 전북  18.7%
전국

서울

부산

대구

인천

광주

대전

울산

세종

경기

강원

충북

충남

전북

전남

경북

경남

제주

● 월평균 관리 대상자 수 ● 월평균 대면교육 현황 ● 단체교육 ● 개인상담  ● 가정방문 

33,918명

6,139명

1,855명

1,243명

689명

1,590명

602명

450명

81명

5,676명

2,102명

1,592명

1,836명

2,104명

1,987명

3,236명

2,218명

518명

                                    47.8%

                                  45.4%

                                    47.6%

      17.9%

85.0%

                      33.9%

5.6%

13.6%

0.0%

                                      49.5%

                                               58.4%

                                             56.5%

                                                59.5%

                                                           68.9%

             25.2%

                                        51.9%

                                     49.4%

              26.0%

                          45.3%

                             50.7%

                             48.2%

                         73.5%

                                13.8%

                             62.0%

           72.9%

                         77.8%

                                 100.0%

                             47.3%

                            35.6%

                                41.7%

                    27.5%

                               27.8%

  44.2%

                          41.2%

                          43.4%

                           68.2%

7.0%

3.8%

4.4%

8.6%

1.2%

4.1%

21.5%

8.6%

0.0%

3.1%

6.0%

1.7%

12.9%

3.4%

30.6%

6.9%

7.2%

6.2%

16,865명

3,713명

1,005명

291명

653명

1,029명

214명

257명

0명

2,446명

1,063명

868명

993명

925명

1,250명

1,026명

844명

289명

(49.7%)

(60.5%) 

(54.2%)

(23.4%)

(94.8%)

(64.7%)

(35.5%)

(57.1%)

(0.3%)

(43.1%)

(50.6%)

(54.5%)

(54.1%)

(44.0%)

(62.9%)

(31.7%)

(38.1%)

(55.8%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)

(100%)
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02. 기타 교육 실시 현황

●   인터넷 및 우편을 활용하여 비대면 교육 형태로 진행되는 기타 교육은 연간 약 116만 건으로 

나타났으며, 이는 전년(약 100만 건)대비 13.9%가 증가하였다.

03.   영양플러스 온라인 영양교육과정(EBS육아학교) 활용 현황

●   온라인 영양교육과정 이용자의 소속 보건소를 살펴본 결과, 온라인 교육과정을 활용 중인 보건소는 

영양플러스사업을 수행 중인 252개 보건소 중 203개소로 확인되었다.

  온라인 영양교육과정 활용 보건소 현황

●   ’20년 온라인 영양교육과정 이용자 수는 총 20,024명이었으며, 교육과정 이수*는 64,580건으로 나타

났다. 이는 온라인 영양교육과정 이용자 1명당 평균 3.2개의 교육과정을 이수한 것으로 추정할 수 있다. 

   * 진도율 100%, 학습평가 80점 이상일 경우 교육과정 이수

  온라인 영양교육과정 이용자 현황    

구분 이용자 수 교육과정 이수 건수

2018년 1,523명 1,583건

2019년 10,129명 17,294건

2020년 20,024명 64,580건

전국

서울

부산

대구

인천

광주

대전

울산

세종

경기

강원

충북

충남

전북

전남

경북

경남

제주

1,158,855명

271,088명

72,464명

55,045명

11,186명

84,728명

6,538명

24,059명

640명

242,427명

51,269명

50,485명

54,333명

55,390명

50,424명

83,988명

36,732명

8,059명

 기타 교육 연인원     온라인교육     우편발송     전화상담     SMS 및 인터넷 활용

 8.5%

6.7%

7.0%

7.6%

 8.4% 

         16.8%

8.0%

8.2%

      14.3%

       15.1%

 8.7%

7.3%

6.1%

6.0%

    12.3%

       15.2%

                 24.1%

         26.1%

                      35.0%

                   32.2%

                                          14.2%

17.6%

                                  44.4%

    16.9%

                                 29.0%

                         16.7%

       11.9%

                                             41.5%

                             26.7%

                       25.7%

                           16.0%

                               15.8%

      14.0%

  7.7%

  9.9%

   9.3%

            

    7.2%

    8.8%

    12.5%

                 17.6%

                        22.4%

           18.7%

              22.0%

               24.2%

            21.2%

                           27.2%

                               27.7%

53.4%

59.5%

48.0%

50.9%

31.4%

66.8%

4.5%

38.8%

62.5%

39.1%

45.9%

60.7%

29.1%

43.0%

47.1%

44.5%

41.3%

49.5% 11.3%39.2%

39.5% 39.5%

 21.3% 33.1%

전국

서울

부산

대구

인천

광주

대전

울산

세종

경기

강원

충북

충남

전북

전남

경북

경남

제주

활용율온라인과정 참여 보건소 / 영양플러스 수행 보건소

/ 252

/ 25

/ 16

/ 8

/ 9

/ 5

/ 5

/ 1

/ 5

/ 44

/ 18

/ 14

/ 16

/ 14

/ 22

/ 24

/ 20

/ 6

203

 21

14

7

7

3

5

1

5

41

16

8

14

10

15

14

16

6

            80.6%

                84.0% 

                     87.5% 

                     87.5%

        77.8% 

                                     100.0% 

                                     100.0%

                                     100.0%

                             93.2% 

                       88.9% 

 

                     87.5% 

71.4% 
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                                     100.0%
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68.2% 
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●   
주요 영양개선 성과 지표3
01. 빈혈 유병률 변화 전 국 (단위 : %, 명)

 조사 대상자 수 18,691명

사전 46.40%(8,673명)

사후 12.48%(2,332명)

개선율 73.11%

서울

부산

대구

인천

광주

대전

울산

세종

경기

강원

충북

충남

전북

전남

경북

경남

제주

1,966

1,009

844

1,111

591

404

301

40

2,564

1,350

963

1,005

1,517

1,489

1,448

1,662

427

29.09(572)

13.89(273) 52.27%

38.26(386)

10.11(102) 73.58%

51.54(435)

18.48(156) 64.14%

44.84(265)

7.45(44) 83.40%

59.41(240)

4.21(17) 92.92%

52.49(158)

9.30(28) 82.28%

35.00(14)

5.00(2) 85.71%

40.33(1,034)

12.29(315) 69.54%

69.68(1,057)

14.37(218) 79.38%

57.42(855)

83.98%

37.12(617)

7.34(122) 80.23%

48.48(207)

7.73(33) 84.06%

47.56(642)

17.11(231) 64.02%

42.40(614)

17.47(253) 58.79%

51.51(496)

18.59(179) 63.91%

42.09(423)

10.95(110) 74.00%

59.23(658)

10.08(112) 82.98%

02.   영유아 신체계측에 의한 총 영양위험 보유자 비율 변화

35.00(1,709)

21.77(1,063)

44.12(443)

19.52(196)

40.95(405)

21.94(217)

33.88(416)

17.18(211)

30.44(200)

18.87(124)

44.32(191)

16.94(73)

45.92(152)

17.22(57)

41.07(23)

19.64(11)

40.46(1,544)

20.99(801)

29.55(429)

15.63(227)

30.82(343)

20.31(226)

36.56(476)

17.90(233)

37.84(616)

15.91(259)

30.76(458)

13.83(206)

35.18(756)

20.29(436)

49.27(809)

23.26(382)

57.62(189)

28.35(93)

37.80% 감소

55.76% 감소

46.42% 감소

49.28% 감소

38.00% 감소

61.78% 감소

62.50% 감소

52.17% 감소

47.09% 감소

57.95% 감소

34.11% 감소

51.05% 감소

55.02% 감소

42.33% 감소

50.79% 감소

52.78% 감소

48.12% 감소

전 국 (단위 : %, 명)

 조사 대상자 수 24,498명

사전 37.39%(9,159명)

사후 19.65%(4,815명)

신체계측에 의한 영양위험 
보유자 비율 변화

47.4% 감소

서울

부산

대구

인천

광주

대전

울산

세종

경기

강원

충북

충남

전북

전남

경북

경남

제주

4,883

1,004

989

1,228

657

431

331

56

3,816

1,452

1,113

1,302

1,628

1,489

2,149

1,642

328

9.20(137)

3. ’20년 영양플러스 사업 전국 시도별 현황 및 결과
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0.54

0.22

0.23

0.29

0.40

0.47

0.42

0.44

0.31

0.21

0.76

0.340.33

0.76

0.36

0.18

0.58

0.77

0.65

1.06

0.50

0.40

0.25

0.46

1.28

0.89

0.38

0.57

0.39

0.22

0.42

0.33

8.23
8.56

8.01
8.34

7.57
8.33

7.96
8.32

7.94
8.12

7.64
8.22

8.04
8.81

7.84
8.49

7.94
9.00

7.94
8.44

7.89
8.29

7.84
8.09

7.80
8.26

7.15
8.43

7.63
8.52

7.94
8.32

7.90
8.47

7.67
8.06

7.83
8.59

8.32
8.53

8.30
8.62

8.28
8.71

8.55
8.96

7.96
8.43

8.62
9.16

8.20
8.61

8.32
8.60

8.30
8.53

8.40
8.63

8.21
8.95

8.51
9.04

8.37
8.60

8.06
8.39

8.39
8.81

0.53

0.74

04. 영양지식 및 식생활 태도 변화

전국 (단위 : 점(10점 만점))

 조사 대상자 수

41,173명

영양지식 점수

 사전 7.84점

 사후 8.35점

영양 지식 점수 상승

0.51점 

영양태도 점수

 사전 8.27점

 사후 8.65점

영양 태도 점수 상승

0.38점 

영양태도 점수영양지식 점수

서울

부산

대구

인천

광주

대전

울산

세종

경기

강원

충북

충남

전북

전남

경북

경남

제주

7,806

1,745

1,670

1,917

967

775

636

101

6,635

2,554

1,985

2,259

2,408

2,281

3,637

3,053

744

0.05

03. 평균 영양섭취 적정도 변화

0.75
0.86

0.71
0.85

0.71
0.82

0.79
0.87

0.80
0.94

0.76
0.90

0.65
0.72

0.57
0.95

0.70
0.82

0.69
0.82

0.72
0.85

0.70
0.80

0.74
0.84

0.69
0.86

0.68
0.77

0.75

0.67
0.73

0.12

0.14

0.11

0.09

0.14

0.14

0.37

0.07

0.12

0.12

0.13

0.10

0.09

0.17

0.10

0.15

서울

부산

대구

인천

광주

대전

울산

세종

경기

강원

충북

충남

전북

전남

경북

경남

제주

3,782

764

814

1,031

460

392

261

6

2,455

1,238

982

961

851

1,039

1,332

1,126

80

전 국 (단위 : 점(1점 만점))

 조사 대상자 수 17,574명

 사전 0.72점

 사후 0.84점

평균 점수
상승 0.12점

0.90

3. ’20년 영양플러스 사업 전국 시도별 현황 및 결과
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●   
사업 만족도4
01. 사업 만족도 점수

 9.15 8.91 9.20 9.28 9.31 9.54 92.33

 9.26 9.10 9.38 9.42 9.41 9.60 93.60

 9.44 9.40 9.60 9.55 9.58 9.69 95.45

 9.15 9.06 9.29 9.32 9.36 9.43 92.72

 9.36 9.30 9.43 9.44 9.46 9.55 94.23

 9.09 9.02 9.25 9.28 9.31 9.50 92.42

 9.18 9.10 9.30 9.33 9.37 9.54 93.00

 9.56 9.57 9.63 9.67 9.70 9.77 96.45

 9.38 9.27 9.46 9.46 9.49 9.64 94.51

 9.18 9.14 9.37 9.37 9.40 9.57 93.37

 9.29 9.22 9.34 9.36 9.42 9.54 93.49

 9.44 9.41 9.55 9.59 9.58 9.69 95.26

 9.25 9.12 9.37 9.38 9.34 9.52 93.13

 9.31 9.28 9.45 9.43 9.45 9.58 94.11

 9.39 9.36 9.44 9.45 9.56 9.71 94.96

 9.20 9.09 9.30 9.33 9.35 9.53 92.96

 9.35 9.33 9.38 9.50 9.52 9.68 94.46

서울

부산

대구

인천

광주

대전

울산

세종

경기

강원

충북

충남

전북

전남

경북

경남

제주

 대상자  보충식품 
영양교육

 전반적  전반적  사업  총점 
 선정과정 공급  질 만족도 신뢰도 (100점 환산)

PART

1. 대상자 선정 및 평가 42 

2. 영양 교육 및 상담 44

3. 보충식품 공급 관리 48

4. 대상자 발굴 및 프로그램 연계 49       

코로나19 대응 
영양플러스사업
운영 사례

04

전 국 (단위: 점)

  대상자 선정과정 9.26

  보충식품 공급 9.17

  영양교육 9.36

  전반적 질 9.39

  전반적 만족도 9.42

  사업 신뢰도 9.58

  총점(100점 환산) 93.61

영양플러스사업 추진성과 자료집(2020) 40



●   
대상자 선정 및 평가 1

01. 사회적 거리두기 단계별 영양평가 운영 계획 마련

 서울 광진구 보건소

●    영양평가 운영 시 사회적 거리두기 단계별로 대상자와의 대면 상황을 조절함

   - 1단계 : 시간대별로 보건소 방문 예약을 접수하여 대상자간 대면하지 않도록 함

   - 2단계 : 평가 대상자의 가정으로 담당자가 방문하여 평가 실시함

      *   방문 전에 설문지를 우편 발송하여 미리 작성하도록 안내하고 담당자가 가정에 머무르는 

시간을 최소화 함

   - 3단계 : 모든 대면 활동을 중단하고 비대면으로 실시

  사회적 거리두기 단계별 평가 및 교육운영 예

구분 1단계 2단계 3단계

영양평가
내소 
(시간대별 1가구 예약)

가정방문
비대면
(우편, 온라인으로 
평가자료 제출)

영양교육

EBS 육아학교 온라인교육
daum카페 운영
우편교육
1:1 사업설명 및 상담

EBS 육아학교 온라인교육
daum카페 운영
사업설명 동영상(자체제작)
우편교육

영양상담 유선으로 실시

보충식품 각 가정으로 배송

* 대면 영양평가 및 가정방문은 대상자의 사전 동의가 있는 경우에만 실시

 * 사전 위생 수칙 준수(마스크 착용, 손소독 등)

02. 비대면 사업 신청 및 평가 진행

대구 북구 보건소

● 대면 최소화를 위한 대상자 맞춤 개별 상담 및 평가 진행

  - 우편을 통한 평가 설문지 배부 및 회수, 교육자료 제공

  - 영아, 임산부 등 내소가 어려운 대상자 개별 가정 방문을 통한 상담 및 평가 실시 

  - 시간대별 예약제를 통한 개별 상담 및 평가 진행

경북 문경시 보건소

●   원활한 비대면 사업 신청·접수 진행을 위하여 비대면 사업신청 가이드라인을 마련하여 제공

 <신청 절차> 

대 상 자

전화신청

대 상 자

신청서 작성 후 
보건소로 우편발송

→ 접수

보 건 소

대상자 가정으로 신청서 및 
안내서 등기 발송 

(대상자 유형 파악 후 
대상자별 해당 신청서 발송)

     

4. 코로나19 대응 영양플러스 사업 운영 사례
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●   
영양 교육 및 상담 2

01. 온라인 영양교육과정( ) 활용

대구 북구 보건소

●   연 2회 EBS 육아학교 콘텐츠를 활용한   

비대면 교육 운영

  -   네이버 밴드 및 우편물을 통한 EBS 앱 

설치 방법 사전 안내

  -   대상자에 맞는 교육주제를 선정하여 

네이버 밴드에 대상자별 교육 공지 및 

우편물, 문자를 통한 개별 교육 안내

  -   교육 기간 만료 전, 대상자 개별 문자를 

통한 교육 독려

  -   교육 기간 내 교육 이수 현황 확인을 통한 

출석 인정

충북 옥천군 보건소

●   연 4회 온라인 영양교육과정 활용 비대면 교육 운영

         - ‘20년 3월 대상자 전원 EBS 육아학교 회원 가입

         - 개설된 강좌 중 1개 선택 → 수강 → 퀴즈 → 수료 확인 → 교육인정

         - 온라인 교육 참여가 어려운 가정은 서면교육 자료로 대체

02. 온라인 플랫폼 활용  

서울 강북구 보건소

●   모바일 플랫폼(카카오채널)을 통한 교육 및 

상담 운영

   -    월별 교육자료, 일정 및 공지사항 게시

   -    1:1 채팅 기능을 활용하여 개별 영양상담 

진행 및 민원 관리

●   비대면 교육 출석 및 평가를 위한 온라인 

설문도구(구글 설문 등) 이용

   -    설문 URL을 전송하여 퀴즈 제공하고, 사업 

관련 설문 및 만족도 조사, 대상자 정보(수유 

형태, 배송 주소, 비상 연락처 등) 재확인 

등에 활용

대구 북구 보건소

●   모바일 플랫폼(네이버 밴드)을 통한 실시간 

소통 채널 구축 

   -    공지사항 전달 및 댓글 기능을 통한 소통

   -    개별 대화창을 통해 대상자 문의에 답변 및 

소통

   -    영상물 등의 교육자료 게시하여 교육 후, 

교육 주제와 관련 미션을 대상자에게 

제공하고, 미션 인증 내용을 게시하는 방식 

등으로 교육 출석 확인

   -    라이브 방송 기능을 활용하여 가정에서 

실시간으로 참여 가능한 영양플러스 비대면 

사업 설명회 개최

●   비대면 사업 운영을 위한 자체 콘텐츠 제작 및 활용 교육

   -      「영양표시 바로 알기」 교육 영상 및 「건강 간식 만들기」 실습 영상 제작하여 밴드 공유

   -    강북 보건지소 영양상담실과 연계하여 레시피 북 제작

▲ 교육 안내 게시물

▲ 1:1 채팅 영양상담

▲ 온라인 공지사항

4. 코로나19 대응 영양플러스 사업 운영 사례
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경남 창녕군 보건소

●   창녕군 복지소통플랫폼 ‘동동e’앱을 활용하여 신규대상자 모집 홍보 및 영양교육 자료 게시

   - 영양플러스 사업 홍보 400명, 대상자 신청 및 접수 64명, 영양지식 정보제공 10회

●   네이버 밴드를 활용한 영양플러스사업 커뮤니티 운영

   - 신규대상자 사업 설명회 , 매월 영양교육 동영상 게시, 각종 평가(재평가·종료평가) 일정 안내

   - 교육 후 설문조사로 출석체크 및 개선사항 의견 수렴 

      *   대상자와 실시간으로 소통이 가능함으로써 대상자의 의견에 대한 빠른 피드백이 가능하였고, 

대상자 간에도 의견 교류의 장이 됨

서울시 광진구 보건소

●   인터넷 커뮤니티(광진구 영양플러스 daum카페) 활용한 영양 교육 실시

   -   신규대상자를 위한 영양플러스 사업설명회 동영상을 제작, 업로드하여 사업에 대한 이해를 

돕고, 참여할 수 있도록 함

   -   인터넷 카페 운영을 통하여 교육자료를 공유하고, 대상자들은 보충식품을 이용한 음식 만들기 

인증 사진 및 소감 등을 공유하여 ‘공유’라는 온라인교육의 장점을 적극 활용

   -   식품 민원사항 등을 접수하는 소통의 공간으로 이용

03. 대상자 맞춤 비대면 상담 운영

전북 완주군 보건소

● 다문화가정 영양관리 지원을 위한 카카오톡 대화방 개설·운영

   - 완주군 건강가정·다문화가족지원센터 연계를 통해 통번역 요원 및 다문화가정 한글 방문지도사 참여

서울 강북구 보건소

● 전화활용 영양상담 및 보충식품 이용 현황 확인

    - 가정방문을 대신하여 전화 상담을 통해 영양평가 결과 상담 및 생애주기별 영양상담 실시

    - 영상통화를 활용하여 보충식품 보관장소 및 이용 현황 등을 확인하고, 보관 시 유의사항 등을 교육

충북 옥천군 보건소

● 전화 교육 및 상담 실시(가정방문 대체)

    - 전화를 이용하여 연령별 영양관리법, 보충식품 검수·보관법 등 개인별 1:1 맞춤 교육 및 상담 실시

    - 전화 상담을 위한 소책자 등 교육자료(이유식, 보충식품 활용 레시피북 등) 사전 배부 

전화상담
시간예약

전화상담 준비 전화상담 진행 영상전화 전환

- 수혜기간 내 1회 이상
- 담당자가 직접 연락

-   대상자 평가기록을 통한
   대상자 특성 파악
- 상담일지 자료 준비

-   생애주기별 영양상담    
진행

-   보충식품 수령 후 
   보관 장소 확인
-   보충식품 이용 현황 확인 

및 상담

전화상담 흐름도

인터넷 카페(daum) 보충식품이용 레시피 공유

4. 코로나19 대응 영양플러스 사업 운영 사례
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보충식품 공급 관리 대상자 발굴 및 프로그램 연계 3 4
01. 보충식품 검수 및 배송 업체 

      위생교육 강화

대구 북구 보건소

●   비대면 보충 식품 제공을 위한 배송 업체 관리

   -   식품검수 및 보충식품 업체 위생교육 총 22회 실시

   - 배송 업체에 마스크, 손소독제 등 위생 용품 지급

충북 옥천군 보건소

●   보충식품 배송 업체 교육 및 식품검수 강화

         - 2개월마다 업체방문(우유 공급업체의 경우 월 2회 업체 방문 검수)

         -   매월 2회 배송 전 보건소 내소 검수

            (배송직원 친절, 위생수칙 준수, 차량온도, 청소상태 등 확인)

●   식품배송 확인

         - 매월 2회 유선으로 식품 신선도, 배송 상태, 수령 여부 등 확인

02. 친환경 농산물[로컬푸드] 제공 및 대체식품 다양화

충북 옥천군 보건소

●   2013년부터 옥천군 생산 친환경 농산물을 보충식품으로 제공

   -   친환경 로컬푸드 3개 품목 : 친환경 쌀, 무항생제 방사 유정란, 친환경 감자 

   -   지역 농산물 우선 공급 : 6종 혼합잡곡, 찰현미, 고구마 

   -   대체식품 다양화 노력 : 분기별 멸치 제공, 제철채소(애호박, 고구마) 공급

01.   보건소 내외 연계를 통한 대상자 발굴 및 

      프로그램 연계

대구 북구 보건소

「비만예방관리사업, 구강건강관리사업, 
아토피·천식예방관리사업, 모바일헬스케어사업」
‧ 비만, 아토피, 만성질환 등 대상자별로 
   필요한 사업에 연계

「드림 스타트 사업」
‧ 대상자 연계 및 영양플러스 사업 홍보
‧ 드림 스타트 부모 영양교육 지원

‧ 방문건강관리사업, 다문화지원센터 
연계, 「다문화가족 요리교실」 운영 
시 대상자 연계 및 영양플러스 사업 
홍보

‧ 대상자 영양교육 시, 교구 대여 및 교육 지원
    대상자 발굴 연계

「북구 아이 건강스타트사업」 
연계
‧ 취약계층 0~24개월 영유아 

가구 대상 건강관리사업과 
연계, 영양취약계층 대상자 
발굴

「생애초기시범사업」 연계
‧ 관리가 필요한 취약층 영유아 가구 대상자 발굴

「임산부등록관리사업」 연계
「출산준비교실」 대상자 연계 및 교육 지원

통합건강증진
사업

북구청
가족복지과

방문 건강
관리사업

다문화가족
지원센터

출산장려사업
북구

어린이급식관리
지원센터

내 부 외 부

4. 코로나19 대응 영양플러스 사업 운영 사례
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02.   지역사회 연계를 통한 사업 홍보 및 취약계층 발굴

경북 문경시 보건소

●   인구증가 시책 사업(문경시 중점 추진과제) 연계하여 영양플러스사업 홍보 실시

   -   문경시 인구증가 시책 홍보 전단지 및 모자보건사업 안내를 위해 자체 제작한 소책자에 영양플러스 

사업을 함께 홍보하여 몰라서 지원 못 받는 사례가 없도록 보건소 임산부 등록 시 1:1사업 안내(원할 

경우 대기자 등록)  

●   행정복지센터, 드림스타트 등 타 부서와 연계하여 사각지대의 취약계층을 발굴 노력

   -   취약계층(장애가구, 다문화가정, 기초수급자, 차상위) 가구는 직원이 직접 가정방문을 통하여 찾아가는 

평가 서비스를 추진(자격재평가, 퇴록 평가 등)

●   취약계층 대상 지속적인 추후 관리 실시

   -   가정 경제상황이 열악한 취약계층의 영양플러스 대상자는 사업 종료 후에도 영양 교육 및 실습 등 

프로그램 참여 기회를 제공

   -   대상자 및 사업 종료 대상자에게 다자녀 의료비, 저소득층 기저귀 지원 사업 등 수혜 가능한 관내 타 사업 

지속적 안내(문자, 전화 등)

   -   코로나19로 가정 경제상황이 악화된 가구로써 구직중인 취약계층 영양플러스 대상자에게 지역일자리를 

소개

   -   일자리경제과 코로나19 극복 지역일자리사업, 보건소 인플루엔자 예방접종사업 기간제 근로자 채용에 

따른 일자리 소개

영양플러스사업 추진 성과 자료집(2020)
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